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Bertrand Gosselin est nommé Directeur 

régional TER Nouvelle-Aquitaine 
Paris, le 1er août 2024 

 

SNCF Voyageurs annonce la nomination de Bertrand Gosselin au poste de Directeur 
régional TER en Nouvelle-Aquitaine à compter du 1er août. 
 
Né en 1969, Bertrand Gosselin est diplômé de l’ESCP Europe 
en 1991. Fort d’un riche parcours opérationnel au sein du 
groupe SNCF, Bertrand Gosselin a dirigé plusieurs 
établissements d’envergure, aussi bien pour les services à 
bord (directeur adjoint de l’établissement de contrôleurs de 
Paris Austerlitz, 1999-2001) que pour l’exploitation ferroviaire 
sur la région de Paris Saint-Lazare (Directeur de l’EEX de 
Mantes, Seine et Vexin, 2006-2010).  
 
Professionnel du marketing autant que des enjeux publics, 
Bertrand Gosselin a défini l'offre SNCF d’Ile-de-France « 
Transilien » en tant que directeur du Marketing et des 
Services de 2010 à 2012.  Au cours de cette période, il a 
notamment lancé la première application d’aide à la mobilité 
sur l’ensemble de l’Ile-de-France, et développé les comptes Twitter des différentes lignes d’Ile de 
France. Auparavant, entre 1996 et 1999, il avait piloté le mix marketing des TGV « Province-
province » reliant les différentes régions de France.  
 
Expert des mobilités quotidiennes, Bertrand Gosselin a été directeur du RER C de 2012 à 2018 
pilotant les déplacements quotidiens de 540 000 voyageurs franciliens sur les 187 km que parcourt 
le RER C, tout en coordonnant l’ensemble des activités Voyageurs de SNCF Mobilités sur le territoire 
de "Paris Rive Gauche" en tant que directeur de région. Au cours de cette période, il a piloté en 
coopération avec SNCF Réseau la trajectoire de modernisation de la ligne C dans un contexte de 
travaux généralisés et engagé un ambitieux travail de refonte de desserte de la ligne. 
 
En rejoignant Thalys fin 2018 comme CEO, Bertrand Gosselin renoue avec une carrière commencée 
à l’international. D’abord chez Rail Europe España, contribuant à la création d’une filiale de 
distribution directe de la SNCF à Madrid (1992-1994), puis à la Direction Grandes Lignes TGV où il a 
piloté la tarification des TGV Bruxelles-Province (1997-1999). Pendant 4 ans, il a piloté le 
développement de Thalys sur de nouveaux marchés avant d’affronter l’effondrement du trafic lié au 
COVID en menant à bien les plans d’économie indispensables à la survie de l’entreprise. Depuis mi-
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2022, il était devenu CEO adjoint, en charge des Opérations, du nouveau groupe issu du 
rapprochement de Thalys et Eurostar. 
 
Début 2023, il dirige le programme de redressement de la performance du système ferroviaire en 
Hauts-de-France, retrouvant les enjeux des transports régionaux qu’il a bien connus de 2001 à 2005 
lors de la « régionalisation des TER », période pendant laquelle il a conduit le développement des 
synergies au sein du groupe SNCF entre Transilien, TER, Effia et Keolis, avant de diriger le cabinet du 
Directeur de la branche Transport public.  
 
Depuis octobre 2023, il coordonne les équipes SNCF, au sein du consortium Cadence Rail et aux côtés 
de Keolis, pour la réponse à l’appel d’offre du gouvernement Canadien visant à concevoir, construire 
et exploiter un réseau voyageur à grande fréquence entre Québec City et Toronto (projet High 
Frequency Rail). 
 
A compter du 1er août, il devient directeur régional TER Nouvelle-Aquitaine, ainsi que coordinateur 
régional pour le Groupe SNCF. Il succède ainsi à Hervé Lefèvre qui a quitté l’entreprise. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

À propos de SNCF Voyageurs 
SNCF Voyageurs est la société du groupe SNCF consacrée au transport ferroviaire de voyageurs. Elle propose des 
solutions de mobilité partagée et de porte à porte afin de répondre aux besoins des voyageurs en termes d’offre, de 
coût, de qualité de service et de respect de l’environnement. Elle opère aussi bien pour la mobilité du quotidien que 
pour les longues distances, en France et en Europe, avec : Transilien en Ile-de-France ; TER dans les régions ; et TGV-
Intercités (TGV INOUI, OUIGO, Intercités, Eurostar, Thalys, TGV Lyria, …). Son agence en ligne SNCF Connect est 
aujourd’hui le premier site marchand français. SNCF Voyageurs transporte chaque jour environ 5 millions de voyageurs. 
Créée depuis le 1er janvier 2020, SNCF Voyageurs est une société anonyme 100% publique, intégralement détenue par 
le groupe SNCF.  
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