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Dijon et Saint-Denis, le 16 mai 2025

Bourgogne - Franche - Comté :
SNCF Voyageurs choisie par la
Région pour exploiter le lot

« Bourgogne - Ouest - Nivernais »

Ce vendredi 16 mai, les élus de la Région Bourgogne - Franche - Comté réunis en
assemblée pléniere ont choisi SNCF Voyageurs pour exploiter les services ferroviaires
Mobigo de la zone « Bourgogne - Ouest - Nivernais » a l'issue de |'appel d’offres initié
en 2022. Cette décision consacre la qualité de |'offre construite par SNCF Voyageurs pour
répondre aux attentes de I’Autorité organisatrice et des voyageurs.

+34 % d'offre ferroviaire dés 2026 : un levier pour le dynamisme des bassins desservis

Acteur engagé au service de |'attractivité des territoires en Bourgogne - Franche - Comté, avec |'ambition
forte d'attirer toujours plus de voyageurs, SNCF Voyageurs a proposé a la Région une offre sur-mesure,
robuste et performante en réponse a ce premier appel d’offres.

Il concerne les relations Nord-Sud, Dijon-Macon et Nevers-Moulins, ainsi que celles Est-Ouest,
Chagny-Nevers, Montchanin-Paray-le-Monial et Lyon-Moulins.

Dés décembre 2026 et pour une durée minimale de 7 ans, la nouvelle société SNCF Voyageurs Bourgogne
QOuest sera en charge de I'exploitation de ces lignes et y augmentera |'offre ferroviaire Mobigo de 34%,
contribuant ainsi activement au dynamisme économique et a |'attractivité des bassins nivernais et creusotin.

Une organisation dédiée au service de la performance et de la qualité de service

Les services ferroviaires Mobigo de la zone Bourgogne - Ouest - Nivernais seront assurés par une équipe
dédiée et engagée a garantir leur performance au quotidien, notamment en matiére de fiabilité, régularité,
confort, et information aux voyageurs, tout en garantissant un cadre social de haut niveau.

Pour étre a la hauteur des ambitions de la Région, cette équipe dédiée va déployer :
4 nouvelles liaisons directes : Paray-le-Monial - Dijon, Paray-le-Monial - Chalon-sur-Saéne, Nevers -

Etang sur Arroux - Chalon sur Sadéne, Cosne-Cours-sur-Loire - Moulins
5 allers-retours supplémentaires par axe par rapport a |'offre ferroviaire Mobigo actuelle.
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Un centre de supervision (24h/24 — 7]/7) basé a Nevers, consacré exclusivement a |'exploitation des
services ferroviaires Mobigo Bourgogne - Ouest - Nivernais,

Une maintenance des matériels roulants réalisée au plus prés de I'exploitation ferroviaire,

Des mesures de réduction de plus de 30% des émissions de CO2. Cette démarche de sobriété
énergétique repose sur plusieurs leviers a bord des trains comme dans les sites de maintenance parmi
lesquels le renforcement de I'éco-conduite et de |'éco-stationnement, ainsi que |'optimisation de
I'éclairage, du chauffage et de la climatisation.

L'humain et I'engagement social fort au cceur de I'exploitation des services

La nouvelle société SNCF Voyageurs Bourgogne Ouest sera également pleinement engagée en faveur de
I'inclusion et du retour a I'emploi sur le territoire. En partenariat avec les entreprises et associations locales,
des opportunités concrétes d'emploi et de formation seront créées dans des secteurs clés comme la
maintenance, la propreté et les services, afin de favoriser |'insertion des publics éloignés de |'emploi.

« Nous remercions la Présidente de Région et les élus régionaux pour leur décision. Ce succes vient
récompenser l'investissement et I'expertise des équipes pour construire une offre robuste et innovante, a
la hauteur des attentes du cahier des charges de la Région. Notre offre et I'énergie consacrée a son
élaboration refletent I'attachement de SNCF Voyageurs au réseau Mobigo, pour lequel nous serons
heureux et fiers de continuer a agir chaque jour pour apporter la meilleure qualité de service. La confiance
de la Région nous honore et nous engage : un grand merci a toutes nos équipes qui seront mobilisées au
quotidien pour assurer ce service. »

Christophe Fanichet, Président-directeur général SNCF Voyageurs

« Nous sommes trés fiers de ce succés en Région Bourgogne-Franche Comté. Il reflete I'engagement,
I'agilité et I'audace de nos équipes, qui ont su challenger nos processus et nos maniéres de faire pour
capitaliser sur nos forces et améliorer ce qui pouvait I'étre, au service des ambitions de la Région et de son
réseau Mobigo. Je sais pouvoir compter sur leur mobilisation pour mener a bien, dans les mois a venir, les
transformations nécessaires a la mise en place de la société dédiée qui exploitera ce lot a compter de
décembre 2026. »

Jean-Aimé Mougenot, Directeur TER délégué SNCF Voyageurs

« La décision de la Région d‘attribuer I'exploitation et la maintenance des services ferroviaires Mobigo de
la zone Bourgogne Ouest - Nivernais 8 SNCF Voyageurs est une marque de confiance qui nous honore.
Deés a présent, nous nous mettons au travail pour mettre en ceuvre l'ambition politique de la Région de
développer les mobilités dans les territoires. Une équipe dédiée, basée a Nevers, est mobilisée pour
construire un service de qualité avec 'expertise et I'engagement des cheminots de Bourgogne-Franche-
Comté. Nous sommes déterminés a assurer une transition sans couture pour les voyageurs a ’horizon
décembre 2026 et sommes fiers de contribuer ainsi au développement du réseau Mobigo. »

Ronan Bois, Directeur régional SNCF Voyageurs - TER Bourgogne - Franche - Comté.
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